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SAZETAK

U/ radu, pored naznaka vaznosti primjene teorijskog koncepta strateSkog planiranja, prezentiramo
temeljne nalaze analize stanja i preporuka za unapredenje strateSkog planiranja male privrede u
I'ederaciji BiH do kojih smo dosli realizacijom projekta ,, Harmonizacija strategija i akcionih planova
za razvoj malih i srednjih preduzeca na podrudju Federacije BiH" koga je iniciralo Federalno
ministarstvo razvoja, poduzetnistva i obrta a finansirala Svjetska banka u Bosni i Hercegovini. Cilj
rada je objedinjavanje informacija o relevantnim strategijama i planovima sa razlicitih nivoa vlasti u
Iederaciji BiH koji se odnose na oblast MSP-a i obrta u svrhu stvaranja pouzdane informativne
podloge za izradu integrisane metodologije strateSkog planiranja razvoja male privrede koja bi
doprinijela racionalizaciji resursa i konkurentnosti male privrede Federacije BiH.
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1. Teorijski aspekti strateSkog planiranja

Nastankom tranzicijskog perioda u biv§im socijalistickim zemljama, po uzoru na zemlje kapitalistickog
sistema, zadnjih decenija intenzivno se radi na izradi strateSkih dokumenata odrZivog razvoja kako
lokalne, tako regionalne i drzavne zajednice, u okviru kojih se fokus stavlja na kreiranje uvjeta za
stvaranje novih vrijednosti. U okruzenju u kojem se strateski dokumenti donose tek da bi se moglo reci
da postoje, zapostavljena je stvarna svrha izrade strateSkog plana, zbog ¢ega mnogobrojni strateski
dokumenti na kraju ostanu samo Zelje pretocene na papir. ,,Razloga za neuspjeh strate$kog planiranja
ima mnogo, a neki od njih su: neizvjesnost tokom planiranja, planiranje odozgo prema dole, odnosno, u
planiranju ne ucestvuju kljucni sudionici koji trebaju provesti strateski dokument, otezani uvjeti za
implementaciju plana“[Charles, W., L., 1998.:24].

Korijeni pojma strateSkog planiranja sezu u daleku pro$lost, o kojem je prije vi$e od 2500 godina pisao
Sun Tzu, opisivajuci planiranje akcija koje preduzimaju vojni generali kako bi porazili neprijateljsku
vojsku. ,,Po¢etkom 60-tih godina od strane profesora Andrews, K. i Christensen, R. C., na Harward
Business School [Marilin, M. H.2006:826] prvi put je strate§ko planiranje okarakterisano kao snaZan
menadZzerski alat za povezivanje poslovnih funkcija i procjenu slabosti i snaga u odnosu na
konkurenciju.“ Dakle, strategija kao pojam, posuden iz vojne terminologije, takoder, u ekonomiji ima
slican smisao, odnosno, on daje odgovor na pitanje, kako namjeravamo ostvariti Zeljene ciljeve.

Stratesko planiranje predstavlja mapu strukturiranih aktivnosti, kojim subjekt, prije svega iskazuje svrhu
svoje namjere i Zeljeno stanje u bliskoj buduénosti. Nakon ¢ega se provodi istraZivanje i analiza internog
i eksternog okruzenja s ciljem identifikovanja snaga, slabosti, prilika i prijetnji, koje stoje ispred

! Prof.dr., Vanredni profesor, Ekonomski fakultet Univerziteta u Tuzli, Univerzitetska br.8, 75 000 Tuzla
? Dr.sc., Ekonomski fakultet Univerziteta u Zenici, Fakultetska 3, 72 000 Zenica




EKONOMSKI FAKULTET UNIVERZITETA U ZENICI

ostvarenja Zeljenog stanja u bliskoj buduc¢nosti. Identifikovanjem kritiénih tacki u okruzenju, slijedi
formulisanje ciljeva i kreiranje strateskih smjernica, ¢ijom realizacijom ¢e se ostvariti Zeljeno stanje
subjekta u buduénosti. UspjeSna realizacija postavljenih ciljeva moguca je uz prethodno detaljno
definisanje operativnog plana s jasno navedenim mjerama i aktivnostima koje treba preduzimati. Za
realizaciju postavljenih mjera i aktivnosti neophodno je planirati budzet kao i nacin strateske kontrole i
korektivnih mjera tokom realizacije postavljenog strateskog plana.

.lako se Cesto poistovjecuje izjava o misiji i strate$ka vizija, bitno je istac¢i da postoji znacajna razlika
izmedu njih. Naime, strateSka vizija opisuje buduce Zeljeno stanje iskazano kroz kratku izjavu, dok
izjava o misiji opisuje sadasnje stanje i svrhu zbog koje provodimo konkretno planiranje ili neku drugu
aktivnost™ [Arhur A., Thompson, et al.:20]. '

.Za analizu okruzenja prilikom strateSkog planiranja, razvijeni su razliCiti strateSki alati. Interno
okruzenje najcesce se analizira koriStenjem sljedeéih strate$kih alata: SWOT analiza, koja je nastala na
Univerzitetu Stanford pofetkom 70-tih godina [Autry, C., W., et al. 2004.:85], namijenjena za
utvrdivanje snaga, slabosti, prijetnja i prilika; Porterov vrijednosni lanac, kojim organizacija kreira
vrijednost za klijenta; VRIO okvir, namijenjen za identifikovanje klju¢nih sposobnosti koje se mogu
rijetko oponasati, Balanced Scorcard namijenjen za provjeru uspje$nosti provodenja strateskog plana.*

Nadogradnju SWOT analize predstavla TOWS matrica koja je razvijena sa ciljem kreiranja
najuspjednijih strategija nastalih nakon detaljne analize okruZenja. Razvijanje strategija prema TOWS
matrici polazi od pretpostavki da se: snage upotrijebe za koristenje prilika (S-O), koriste snage za
otklanjanje ili minimiziranje prijetnji (S-T), prevazidu slabosti kako bi iskoristili prilike (W-O) i smanje
slabosti da bi iskoristili prilike (W-T).

Znadajan segment strateSkog planiranja predstavlja analiza eksternog okruzenja, za koju je razvijen
model PEST analize. Ovaj vid analize polazi od pretpostavke da u realizaciji nasih ciljeva znacajnu
ulogu imaju dinamiéne promjene koje se odvijaju unutar politickog, ekonomskog, socijalnog i
tehnolo$kog okruZenja, zbog ¢ega ove faktore valja pazljivo analizirati. Kako ovo nisu jedini znacajni
eksterni faktori koji utje¢u na realizaciju strate§kog plana, navedenim faktorima su dodani jos okolinski
faktori (Environmental factors) i pravni faktori (Legal factors), ¢ime je nastao prosireni model za analizu
eksternog okruzenja pod nazivom PESTEL* [Walsh, P., R., 2005.:115-119].

-Rezultati analize internog i eksternog okruzenja iskoristit ¢e se za formulaciju strate$kih ciljeva
usmjerenih na ispunjenje postavljene strateSke vizije. Formulacija ciljeva treba biti zasnovana na
sljedecim principima: ciljevi se moraju organizovati hijerarhijski, od najviSeg do najniZeg, ciljevi se
trebaju definisati kvantitativno i vremenski odredeno, ciljevi trebaju biti realni i konzistentni“ [Kotler,
Ph.2001.:84]. ,.,Kako bi se formulisani strateski ciljevi realizovali, pristupa se izradi operativnog plana
koji treba da sadrzi minimalno sljedece elemente: mjere ili projekt, odgovornu instituciju, nivo prioriteta,
period provedbe, budzet i bitne napomene® [Dréger, S. et al. 2004.:36].

Svrha uspostavljanja sistema strateSke kontrole polazi od pretpostavke da se tokom implementacije
strateSkog plana deSavaju promjene kako u internom tako i eksternom okruZenju zbog kojih je
neophodno planirati i provoditi preventivne i korektivne mjere. Strate$ka kontrola obuhvata valorizaciju
svih aktivnosti definisanih strateSkim planom sa ciljem identifikovanja nivoa dostignutosti strateskih
ciljeva, procjenjujuci znacaj promjena u internom i eksternom okruZenju te preduzimanje korektivnih
ili preventivnih mjera. Prilikom kreiranja procesa strateske kontrole, prvo se definisu ciljevi kontrole i
odredi vremenski okvir kontrole. Drugo, pazljivo se analizira postignuto u odnosu na planirano. Trece,
za uocene devijacije u implementaciji strateSkog plana, ukoliko postoje, traZe se uzroci nastanka.
Cetvrto, za identifikovane devijacije u realizaciji strate§kog plana kreiraju se preventivne ili korektivne
mjere kojima se unapreduje implementiranje strate$kog plana.
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2. Empirijsko istraZivanje strategija i akcionih planova razvoja male privrede u
Federaciji BiH

I'red empirijsko istrazivanje postavljen je opci cilj kojim se nastoji osigurati efikasniju i efektivniju
realizaciju planova koji se odnose na poticanje razvoja poduzetniStva i sektora MSP-a u Federaciji Bosne
i llercegovine kroz harmonizaciju strateS$kih dokumenata i akcionih planova koji se odnose na doti¢nu
oblast. Pored opceg cilja pred istraZivanje su postavljeni i sljedeéi specifi¢ni ciljevi istraZivanja: ste¢i
uvid u strateSke dokumente i akcione planove koji se odnose na poticanje razvoja poduzetnistva i sektora
MSP-a u Federaciji Bosne i Hercegovine te definisati oblasti &ije izmjene ¢e doprinijeti harmonizaciji
istih i pobolj8anom stepenu njihove realizacije.

IstraZivanje je realizirano na bazi primjene naucnih metoda prikupljanja, obrade i interpretacije
sckundarnih i primarnih podataka.

Internim istraZivanjem prikupljeni su i analizirani dostupni sekundarni podaci iz domace i strane
literature, studija, ¢lanaka i Internet izvora iz podrugja strateSkog upravljanja ekonomskim razvojem.
Takoder, prikupljene su i informacije o definisanim institucijama odgovornim za realizaciju aktivnosti
iz strategija, te uskladenosti projekcija budZeta sa planiranim aktivnostima za realizaciju strategija.
Prikupljeni su i analizirani strate§ki dokumenti na drzavnom nivou kao i na federalnom nivou dostupni
putem Interneta, a koji ukljuéuju i odredene prioritete i mjere iz predmetne oblasti razvoja malih i
srednjih preduzeca: Strategija razvoja BiH 2010.-2014., Strategija socijalnog uklju¢ivanja BiH 2010.-
2014., Strategija razvoja Federacije BiH 2010.-2020., Projekt ,,Razvoj malog i srednjeg poduzetnistva
u Federaciji BiH 2009.-2018.%, te akcioni planovi za implementaciju ovih dokumenata.

Prikupljanje primarnih podataka realizirano je u periodu maj-septembar 2012. godine kroz indirektne i
direktne intervjue sa nadleznim osobama u Federalnom ministarstvu razvoja, poduzetni$tva i obrta, kao
i resornim kantonalnim ministarstvima, koja u okviru svojih nadleZnosti obuhvataju razvoj malih i
srednjih preduzeca i obrta, u deset kantona Federacije BiH. Za realizaciju indirektnih intervjua,
I‘ederalno ministarstvo razvoja, poduzetni$tva i obrta je uputilo dopis svim kantonalnim ministarstvima
nadleznim za oblast poduzetni$tva i MSP sektora, da dostave usvojene strateSke dokumente razvoja i
akcione planove koji ukljuéuju mjere i projekte za razvoj malih i srednjih preduzeca, kako bi se provela
sveobuhvatna analiza. Takvi aktuelni dokumenti podrazumijevali su: generalne strategije ekonomskog
razvoja i akcione planove, strategije i planove razvoja malih i srednjih preduzeca i poduzetni$tva,
planove kapitalnih investicija (npr. ako su ukljuceni projekti poduzetnicke infrastrukture, poslovne zone
isl.), te programe poticaja za mala i srednja preduzeca i obrte. Cilj je bio da se prikupe sve informacije
0 postoje¢im strateSkim dokumentima i planovima iz svih deset kantona Federacije BiH, kako bi se
provela kvalitetna analiza i kreirale preporuke za vertikalnu i horizontalnu harmonizaciju ciljeva,
prioriteta i mjera te aktivnosti za razvoj malih i srednjih preduzeca i poduzetniS§tva. Na zahtjev
Federalnog ministarstva razvoja, poduzetniStva i obrta odgovorilo je Sest kantonalnih ministarstava,
dostavom zahtijevanih dokumenata (Ministarstvo privrede Srednjobosanskog kantona, Ministarstvo
privrede Hercegovacko-neretvanskog kantona, Ministarstvo razvoja i poduzetni$tva Tuzlanskog
kantona), ili adekvatnim odgovorom na dopis u smislu obavijesti da se trenutno radi na izradi relevantnih
strateSkih dokumenata (Ministarstvo gospodarstva Zapadnohercegovacke Zupanije), ili da su u Budzetu
kantona planirana kapitalna ulaganja koja se usmjeravaju u razvoj i infrastrukturno uredenje
industrijskih — poslovnih zona (Ministarstvo privrede Kantona Sarajevo), ili da je donesen Zakon o
poticajima na osnovu kojeg je definisan Pravilnik o postupcima u provodenju Programa poticaja, kao i
da su pokrenute odredene aktivnosti na projektu vezanom za poduzetni¢ku infrastrukturu (Ministarstvo
privrede Unsko-sanskog kantona). Nakon indirektnih intervjua, da bi se prikupile detaljnije informacije
od svih deset kantona, organizovani su i direktni intervjui sa predstavnicima Federalnog ministarstva
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razvoja, poduzetniStva i obrta te predstavnicima deset kantonalnih resornih ministarstava koja su
zaduZena za oblast poduzetniStva.

Za potrebe direktnog intervjua, kreiran je upitnik za intervjuisanje predstavnika nadleznih ministarstava.
Upitnik se sastojao od 20 pitanja. Prvi dio upitnika tretirao je informacije o tome da li je ministarstvo
do sada izradilo i usvojilo dokument strategije/programa za oblast razvoja malih i srednjih preduzeda i
obrta ili neki drugi dokument strate$kog razvoja koji ukljuéuje ciljeve, mjere, programe i projekte za
oblast razvoja malih i srednjih preduzeca te informacije i naziv tih dokumenata i period njihovog
obuhvata. Drugi dio upitnika odnosio se na akcione planove implementacije usvojenih strateskih
dokumenata, periode za koje su definisani te sastavne elemente tih planova. Treéi dio upitnika se
odnosio na pitanja za procjenu harmonizacije strategija/planova, u fazi njihove izrade, sa
strategijama/planovima razvoja na vi§im, istim i niZim administrativnim nivoima te koriStenje
participativnog pristupa u izradi strategija kroz uklju¢ivanje razlicitih aktera, s istog ili drugih nivoa, u
proces izrade tih dokumenata. Cetvrti dio upitnika se odnosio na pitanja o uspostavljenim programima
poticaja malim i srednjim preduzeéima i obrtima te njegovoj usagla$enosti sa poticajima na drugim
nivoima. Peti dio upitnika se odnosio na pitanja o uskladenosti programa rada relevantnog resornog
ministarstva sa planiranim aktivnostima iz akcionih planova te ukljucenosti finansiranja tih aktivnosti u
projekcije budZzeta, kao i pitanja vezana za procjenu stavova ispitanika o razlozima zbog kojih odredeni
projekti iz dosadagnjih akcionih planova i strategija nisu implementirani. Sesti dio upitnika je obuhvatio
pitanja vezana za monitoring i evaluaciju implementacije strategija i planova razvoja. U sedmom dijelu
upitnika su postavljena i pitanja koja se odnose na medukantonalne projekte i saradnju u realizaciji
aktivnosti od zajednickog interesa. Osmi dio upitnika se odnosio na nacin i izvore finansiranja do sada
realizovanih projekata iz postojecih strategija (iz budZeta kantona, iz donatorskih sredstava, ili
sufinansiranjem iz drugih izvora). Finalni dio upitnika se odnosio na otvoreno pitanje o komentarima i
preporukama ispitanika vezanim za podrucja/oblasti razvoja koja bi se mogla harmonizirati u
strategijama/programima razvoja malih i srednjih preduzecéa izmedu razli¢itih nivoa vlasti kako bi se
unaprijedio razvoj ovog sektora u Federaciji BiH

3. Stanje strateSkog planiranja male privrede u Federaciji BiH

Prepoznajuci potrebu sistemskog pristupa drudtveno-ekonomskom razvoju BiH, u okviru projekta
analizirana je usaglaSenost ciljeva, prioriteta i mjera iz postojecih strategija i akcionih planova koje
ukljucuju i ciljeve, podciljeve, prioritete i mjere za razvoj malih i srednjih preduzeca u strateSkim
dokumentima svih nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini. U cilju usaglaSavanja pravaca razvoja sektora
malih i srednjih preduzeca definisanih u strategijama i akcionim planovima na podrucju Federacije BiH
sa preporukama EU, analizirana je i usagla$enost sa EU Aktom o malim biznisima. Pored toga,
sagledana je i usaglaSenost metodologije izrade strategija i akcionih planova na razli¢itim
administrativnim nivoima vlasti i konsultovana Uredba Vlade Federacije BiH o strateSkom planiranju,
godi$njem planiranju i izvjeStavanju, prema kojoj federalna ministarstva treba da pripremaju strateSke
trogodisnje planove, godiSnje planove te izvjeStaje o radu.

3.1. Rezime rezultata analize potreba harmonizacije strategija za razvoj malih i srednjih
preduzeca na nivou Federacije BiH

U ovom dijelu rada dajemo saZet prikaz rezultata analize i preporuka za harmoniziranje sektorske
strategije razvoja malih i srednjih preduzeca Projekt ,Razvoj malog i srednjeg poduzetni§tva na
podrucju Federacije BiH 2009.-2018. godine™ sa Strategijom razvoja BiH, Strategijom razvoja
Federacije BiH, EU Aktom o malim biznisima.
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3.1.1. Harmonizacija sektorske strategije za razvoj malih i srednjih preduzeéa u
Federaciji BiH

Nadleznost za sektorsko strate$ko planiranje razvoja, poduzetnistva i obrta na nivou Federacije BiH ima
I‘ederalno ministarstvo razvoja, poduzetni$tva i obrta. Na nivou Federacije BiH nije formirana posebna
implementaciona jedinica za razvoj malih i srednjih preduzeéa, kao entitetska Agencija za razvoj malih
i srednjih preduzec¢a FBiH, za razliku od drugog entiteta, Republike Srpske, u kojem je ova jedinica
formirana.

Najznacajniji strateSki dokument Federalnog ministarstva razvoja, poduzetniStva i obrta za oblast
razvoja malih i srednjih preduzeca i obrta predstavlja Projekt ,.Razvoj malog i srednjeg poduzetnistva
na podru¢ju Federacije BiH 2009.-2018. godine®, za koji je pripremljen i trogodiSnji plan
implementacije za period 2009.-2012. godine. Pored toga, ovo Ministarstvo je razvilo i ,,Program mjera
razvoja male privrede za period 2010.-2012. godina®. Projekt ima Cetiri osnovna dijela:

L Stanje u malom i srednjem poduzetnistvu

II. Analiza potreba malog i srednjeg poduzetniStva

III. Zakljuéci i smjernice za daljnje aktivnosti

Iv. Strateski ciljevi, prioriteti i mjere sa prijedlogom Programa poticanja malog i srednjeg

poduzetnistva od 2009. do 2012. godine.

U Tabeli 1. dat je pregled strateskih ciljeva, prioriteta i mjera iz Projekta “Razvoj malog i srednjeg
poduzetniStva u Federaciji BiH” za razdoblje od 2009. do 2018.

Tabela 1. Strate¥ki ciljevi, prioriteti i mjere Projekta’

Strateskicilj 1. | ; e _ Smanjenje administrativnih prepreka
Stvaranje jedmstvene baze podataka poslovnih subjekata malog i srednjeg
poduzetnistva

MIJERA 1.1.1. Poticaj za formiranje jedinstvene baze poslovnih subjekata malog i srednjeg
MIERE poduzetnistva

Prioritet 1.2. | Pracenje ucinaka potpora
MIJERA 1.2.1. Izrada metodologije i jedinstvene baze podataka za pracenje dodijeljenih potpora
MIJERA 1.2.2. Analiza, pracenje, vrednovanje i planiranje daljnjih mjera potpora

Prioritet 1.1.

MIERE

Prioritet 1.3. | Analiza i provedba zakonodavne regulative za poticaje

MIERA 1.3.1. Dono$enje Zakona o garancijskom fondu ili novele Zakona o poticanju malog
gospodarstva

MIERE MIERA 1.3.2. Novela poreznog zakonodavstva, olakSice i potpore za obrazovanje te za istraZivanje i
razvoj za potrebe malog i srednjeg poduzetnistva

MIERA 1.3.3. Zakonsko reguliranje poticanja ulaganja i drzavnih potpora
Prioritet 1.4. Jatanje elektronickog poslovanja

MIJERA 1.4.1. Donodenje Zakona o elektroni¢kom poslovanju

MIJERA 1.4.2. Dono3enje Zakona o elektroni¢kom potpisu

MIERE MIERA 1.4.3. Program registriranja poslovnih subjekata putem Interneta

Mjera 1.4 4. Programi elektronickog servisa za poduzetnike (e-porez, e-obrazovanje, e-pravo,
e-zdravstvo)

3 Projekt ,.Razvoj malog i srednjeg poduzetniStva u Federaciji BiH* 2009.-2018., str. 156-163
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Strateski cilj 2.

Promidzba poduzetniStva

Prioritet 2.1.

Unapredwanjc poduzetnicke kulture i poslovanja

MIERA 2.1.1. Informiranje putem medija o reguliranju poslovanja malih i srednjih poduzetnika
MIJERA 2.1.2. Osnivanje sekcija i poduzetni¢kih klubova u gradovima i opéinama

MIERE  |)\(JBRA 2.1.3. Izdavanje publikacija i promicanje putem medija
MIJERA 2.1.4. Promocija poduzetni$tva na medunarodnim sajmovima
Prioritet 2.2. | Uspostavljanje pozitivnih odnosa prema privatnom poduzetnistvu
MIJERA 2.2.1. Razvoj snaznog pozitivnog odnosa prema poduzetniku na kantonalnoj razini
NOERE MIJERA 2.2.2. Promocija poduzetnistva kao pozitivne kategorije
Informiranje poduzetnika o svim aktivnostima koje se poduzimaju vezano za
Prioritet 2.3. Sk 2 : ] o
poticanje razvoja malog i srednjeg poduzetnistva
MIJERE MIJERA 2.3.1. Jacanje izdavacke djelatnosti (revije, poduzetnitka literatura, prirucnici)
Prioritet 2.4. | Promotivne aktivnosti
MIJERA 2.4.1. Organiziranje nacionalnih savjetovanja o malom i srednjem poduzetniitvu
MIERA 2.4.2. Predstavljanje poduzetnika na internetskim stranicama komora i agencija
MIERE MJERA 2.4.3. Organiziranje konferencija i okruglih stolova o poduzetnistvu
MIJERA 2.4.4. Promotivne akcije izbora poduzetnika/poduzetnitke obitelji najstarijeg tradicijskog obrta u
kantonu ili Federaciji Bosne i Hercegovine
MIERA 2.4.5. Predstavljanje znacajnih postignuéa malog i srcdn_]eg poduzetnistva na podruéju inovacija i
izvoza
StrateSkicilj 3./ - Uspostava i jatanje mreZe razyojnih ustanova
Prioritet 3.1. Usposta\'a sredﬁrge Agencue za malo i srednje poduzctmEtvo
MIJERA 3.1.1. Provedba poticajnih projekata iz godi3njih operativnih planova poticanja malog i srednjeg
poduzetnistva
MIJERA 3.1.2. Standardiziranje kvalitete savjetodavnih usluga regionalnih razvojnih agencija i
poduzetnic¢kih centara
MIERE

MIJERA 3.1.3. Posredovanje pri komunikaciji s vladinim uredima za malo i srednje poduzetnistvo

MJERA 3.1.4. Izrada modela umreZenog sustava komunikacije regionalnih centara, agencija za malo i
srednje poduzetnistvo i poduzetnika

MIJERA 3.1.5. Uspostava sustava jamstva za poduzetnicke kredite

Prioritet 3.2.

Edukacija poslovnih savjetnika za malo i srednje poduzetni$tvo

MIJERA 3.2.1. Edukacija certificiranih poslovnih savjetnika
MIERA 3.2.2. Edukacija zaposlenika u sluzZbama za gospodarstvo kantona, gradova i opéina

PSR MIERA 3.2.3. Edukacija zaposlenika komora, udruZenja poslodavaca, zadruga i samostalnih poslovnih
savjetnika
Prioritet 3.3. | Unapredenje rada razvojnih agencija
MIERA 3.3.1. Iniciranje projekata i pruZanje savjeta vezanih za pripremu projekata
MIJERA 3.3.2. Promocija lokalnih gospodarskih subjekata u zemlji i inozemstvu
MIERE MIJERA 3.3.3. Savjetovanje poduzetnika pri izradi poslovnih planova i odabira izvora financiranja

MIJERA 3.3.4. Povezivanje poduzetnika s domacdim i stranim poduzetnicima i institucijama
MJERA 3.3.5. Povezivanje poduzeca u lokalni proizvodni sustav
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Strateski cilj 4. Financijska podrika
IPrioritet 4.1. Uspostaviti institucionalni okvir za financijsko trziste
MIERE MIERA 4.1.1. ponc?.enje %akonskih propisa za uspostavu fondova rizi¢nog kapitala specijaliziranih
za malo i srednje poduzetniStvo
PPrioritet 4.2. Djelovanje Razvojne banke Federacije Bosne i Hercegovine
' MIERA 4.2.1. Pribavljanje sredstava na trZi3tu kapitala
MJERE MIERA 4.2.2. Provedba prioritetnih programa razvoja gospodarskog sektora
MIJERA 4.2.3. Suradnja s poslovnim bankama na realizaciji kreditnih programa
MIERA 4.2.4. Realizacija kreditnih programa za poduzetnike pocetnike
Prioritet 4.3. Djelovanje garancijskih agencija
7 MJERE MIERA 4.3.1. Davanje garancija za kredite iz kreditnih programa Razvojne banke Federacije
Bosne i Hercegovine
Prioritet 4.4. Djelovanje poslovnih banaka
MIERE MJE_RA_\ 4.4.1. Programi suradnje s Razvojnom bankom Federacije Bosne i Hercegovine na provedbi
kreditnih programa
Prioritet 4.5. Agencija za koordinaciju pretpristupnih fondova EU
MJERE MJERALI-S] Koord_in_acija suradnk vla.fsti lo?calnih, regionalnih zajednica, Federacije i drugih
institucija s poduzetnicima u funkciji koritenja fondova
Strate¥kicilj5. | Stru€no usavr3avanje svih relevantnih osoba za malo i srednje poduzetniStvo.
Prioritet 5.1. Formiranje mreZe nastavnika i obrazovnih ustanova za pbduzctniétvo
7 MIERA 5.1.1. Opce znanje o poduzetni$tvu ugraditi u nastavne planove i programe obrazovnih
ustanova
MIERE MIERA 5.1.2. Programi obrazovanja i edukacije trenera/ucitelja za poduzetnistvo
MIERA 5.1.3. Programi obrazovanja za poduzetnike i njihove zaposlenike
Prioritet 5.2. Ukljucivanje polaznika obrazovnih programa u gospodarstvu
MJERE MIERA 5.2.1. Poticanje poduzetnika na primanje uc¢enika na stru€nu praksu
MIJERA 5.2.2. Stipendiranje u¢enika za obrtni¢ka zanimanja
Prioritet 5.3. Dokvalifikacija i prekvalifikacija poduzetnika, obrinika i njihovih zaposlenih
MIERE MIJERA 5.3.1. Programi dokvalifikacije i prekvalifikacije za potrebe poduzetniitva
- Stratedki cilj 656
Prioritet 6.1.
MIERA 6.1.1. Sredivanje zemlji¥nih knjiga
MJERE MIERA 6.1.2. Dono3enje prostornih planova na razini kantona
MIERA 6.1.3. Definiranje poslovnih zona u kantonima
MIERA 6.1.4. Sufinanciranje izrade projektne dokumentacije za poslovnc‘zone
Prioritet 6.2. Formiranje i opremanje poslovnih zona u kantonima
MIJERA 6.2.1. Osiguravanje financijskih sredstava za izgradnju i opremanje
MIERA 6.2.2. Utvrdivanje modela ustupanja zemljista investitorima
MIERE MIERA 6.2.3. Izrada promotivnih materijala i prezentacija poslovne zone poduzetnicima
MIJERA 6.2.4. Izgradnja lokalne infrastrukture za funkcioniranje poslovne zone
MIERA 6.2.5. Povecanje kvalitete opremljenosti i usluga poslovnih zona
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Strateskicilj 7. | : Tehnoloski razvitak

Prioritet 7.1. Razvoj inovacijskih centara

MJIERA 7.1.1. Poticaj poduzetni¢kih pothvata temeljenih na inovacijama
MIERE MIJERA 7.1.2. Stvaranje jedinstvene baze intelektualnog vlasniStva
MIERA 7.1.3. Komercijalizacija intelektualnog vlasnitva

Prioritet 7.2. Transfer tehnologije

MIJERA 7.2.1. Pracenje novih dostignuca i primjena tehnologija u poduzetnistvu

MHIERE MIJERA 7.2.2. Stvaranje specijaliziranih tehnolokih baza
Prioritet 7.3. Jatanje veza sa sveuéilistem i institutima
MIERA 7.3.1. Izrada razvojnih projekata temeljenih na stvarnim potrebama poduzetnistva u
MJERE Federaciji Bosne i Hercegovine
MJERA 7.3.2. Objavljivanje dostignuca u znanosti vezanih za poduzetnistvo i tehnologije
MIERA 7.3.3. Pomo¢ institucija pri rjeSavanju prakti¢nih problema u poduzetnistvu
Prioritet 7.4. Osiguranje sustava kvalitete i zastita intelektualnog vlasnistva
MIERA 7.4.1. Programi usklanivanja s EU normama
MIERE

MIERA 7.4.2. Obrazovanje i obuka za koriStenje prava intelektualnog vlasniStva

 Strate3ki cilj 8.~ | Poticanje poduzetnistva ciljanih skupina =

Prioritet 8.1. Poticaji ciljanim skupinama poduzetnika
MIERA 8.1.1. Poticaj mladim poduzetnicima
MIERA 8.1.2. Poticaj Zenama poduzetnicima

MIERE . T
MIJERA 8.1.3. Poticaj poduzetnicima invalidnim osobama
MIJERA 8.1.4. Poticaj poduzetnicima povratnicima
Prioritet 8.2. Poticanje zadruZznog gospodarstva
MIJERA 8.2.1. Poticaj razvoju zadruga
MIERE : Tl 3
MIERA 8.2.3. Program informatizacije zadruZnog sustava
Prioritet 8.3. Poticaj tradicionalnih obrta

MJERA 8.3.1. Programi poticaja tradicionalnih obrta
MIERE MIJERA 8.3.2. Programi poticaja izrade autohtonih proizvoda i izvornih suvenira
MIJERA 8.3.3. Programi razvoja seoskog gospodarstva

Prioritet 8.4. Poticaji za zapo$ljavanje
MIERA 8.4.1. Poticaji za zapo$ljavanje mladih osoba

MIJERE
MIERA 8.4.2. Poticaji za zapo3ljavanje dugotrajno nezaposlenih osoba i osoba starije Zivotne dobi
Prioritet 8.5. Poticaji poduzetnicima izvoznicima
MIJERE MIERA 8.5.1. Dono3enje programa poticanja poduzetnika izvoznika

Projekt je dosta generalno definisan i §iroko postavljen u 8 strateskih ciljeva, za kojih je identifikovano
ukupno 30 prioriteta te 80 mjera, Sto predstavlja izuzetno sloZenu strukturu za jasno razumijevanje
strategije na kra¢i rok od tri do pet godina, §to uzrokuje probleme u prioritetizaciji mjera i izboru
prioritetnih aktivnosti za izradu akcionih planova.

Preporuka: Optimiziranje strategije Projekta “Razvoj malog i srednjeg poduzetniStva u Federaciji BiH”,
odnosno njenih ciljeva, prioriteta i mjera na srednjoro¢ni period bi omogucio kvalitetnije planiranje
akcionog plana za implementaciju. Za utvrdene srednjoro¢ne strateSke ciljeve koji budu identifikovani
kao prioritetni, potrebno je izdvojiti prioritete i mjere za implementaciju te razviti akcioni plan aktivnosti
za trogodi8nji period, a sve u skladu sa strateSkim dokumentima na drzavnom nivou.
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3.1.2. Harmonizacija sa Strategijom razvoja BiH

StrateSki dokument razvoja na drzavnom nivou koji se, trenutno, implementira je Strategija razvoja
Bosne i Hercegovine 2010.-2014. godine, koju je pripremila Direkcija za ekonomsko planiranje BiH pri
Vijecu ministara BiH. Ovaj strateSki dokument je, takoder, podrzala Vlada Federacije BiH i obavezala
¢ N njegovu primjenu.

lnko se radi o generalnoj strategiji razvoja, koja obuhvata sve segmente razvoja i nije sektorski
orijentisana samo na mala i srednja preduzeca, u okviru specifi¢nih ciljeva, prioriteta i mjera u ovom
dokumentu obuhvadene su i oblasti razvoja ovog sektora, te bi se u skladu s tim relevantnim
podciljevima, prioritetima i mjerama trebale uskladiti i aktivnosti na niZim nivoima vlasti.

Cieneralno, ovaj dokument sadrzi Sest strateskih ciljeva, prema strukturi prikazanoj u Tabeli 2.

Tabela 2. Struktura strate$kih ciljeva Strategije razvoja BiH 2010.-2014.

StrateSki cilj, | Defiaiciia stratesk
: S cilja : Tio!
Vanjski sektor 3 8
Strateski cilj 1: Malcoskonomsks | e 7 16
stabilnost
Razvoj finansijskog trzista 4 18
) Klasteri 3 9
. Kompetentnost ljudskih resursa 3 10
Strateski cilj 2: Konkurentnost - -
Nauéno-tehnoloska i poslovna infrastruktura 3 9
Jedinstveni ekonomski prostor 3 15
Razvoj malih i srednjil preduzeéa i otvaranje
. ape sl 2 5
novih radnih mjesta
Strateski cilj 3: Zaposljavanje FUleCI'OmSEi:!]_]E: HEE R TR e 3 8
zaposljavanja
Poboljsanje vjestina na trZi3tu rada, strukovnog 2 4
obrazovanja i treninga
Strateski cilj 4: OtHivirazves PO]jOP]’lV]’Cda, proizvodnja hrane i ruralni 4 15
razvoj
Ekologija i razvoj energetskih potencijala 5 23
Transport i komunikacije 4 12
Strateski cilj 5: EU integracije / / /
Stratedki cilj 6: Socijalna ukljucenost | / / /

U okviru strateSkog cilja 3 ove strategije izdvojen je poseban specificni (pod)cilj ,,Razvoj malih i
srednjih preduzeca i otvaranja novih radnih mjesta®. U okviru ovog podcilja je naglaleno da razvoj
preduzetniStva i stvaranje uvjeta za brzi rast MSP-ova predstavlja prvi oslonac u stvaranju radnih mjesta.
7 ostvarenje ovog specifi¢nog cilja definisana su 2 prioriteta, koja obuhvataju ukupno 5 mjera (Tabela

1)
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Tabela 3. Struktura specifi¢nog cilja 3.1. Razvoj MSP-ova i otvaranje novih radnih mjesta

Specificni cilj

Prioritet

Mjera

3.1. Razvoj MSP-a i

otvaranje novih
radnih mjesta

Prioritet 1:
Poboljsanje
uvjeta za razvoj
postojecih MSP-
ova

Mjera 1: Razvijati instrumente finansijske podr§ke razvoju MSP-ova
Finansijski podsticaji se ogledaju u podsticajima iz budZeta i povoljnim
kreditnim linijama. Podsticaji iz budZeta su neophodni za podriku posebnim
programima: za mlade, Zene, ruralno i socijalno preduzetnistvo. Kreditnim
linijama pod povoljnim uvjetima (duZi rok otplate, grace period, niza kamatna
stopa) osiguravaju se sredstva za investicije u pro$irenje postojecih kapaciteta,
za nove procese i proizvode i samim tim za zaposljavanje odredenog broja
radnika.

Mjera 2: Razvijati ljudske resurse kroz konsultantsku i trening podr§ku
Postojecim MSP-ovima je neophodna podrska u vidu konsultantskih usluga za
izradu biznis planova, apliciranja za kredite i podsticajna sredstva, obuku
zaposlenih, uspostavijanje sistema medunarodnih standarda poslovnog kvaliteta,
promocije i dr. Posebnu paZnju treba posvetiti edukaciji i obuci preduzetnika kao
i zaposlenih.

Istovremeno je potrebno pratiti dostupnost i kvalitet ponude konsultantskih i
trening usluga i uspostaviti sistem podrske koji ¢e znagajno unaprijediti oboje.

Prioritet 2:
Poboljavati
uvjete za
stvaranje novih
MSP-ova

Mjera 1: Osiguravati finansijsku podriku osnivanju MSP-ova

Osnivanju novih preduzeca veéina zemalja u okruZenju i u EU pridaje posebnu
paznju u vidu raznih olakSica ukljucujudi i finansijske podsticaje. Podsticaji se
odnose na bespovratna sredstava iz budZeta u vidu pocetnog kapitala (seed
capital) i povoljnih kreditnih linija za rast start up preduzeca, posebno u oblasti
naprednih tehnologija. Potrebno je prou¢iti moguénost formiranja fondova rizika
kapitala (joint venture) kao javno-privatnog partnerstva.

Mjera 2: Podsticati razvoj inkubatora

Neophodno je provesti analizu funkcionisanja postojeéih poslovnih inkubatora i
ustanoviti barijere njihovom razvoju kao i stepen postojece efikasnosti. Posebno
je vazno razmotriti koje usluge iz ,,paketa usluga® (prostor, zajednicke poslovne
funkcije, informacije, usmjeravanje, konzalting, trening, finansije, transfer

tehnologija) pruZaju inkubatori, izraditi nacrt daljeg razvoja uz unapredenje
usluga inkubatora, poceti promovisati sistem ,,poslovnih andela®.

Mjera 3: Podsticati razvoj konsaltinga i usluga treninga

Preduzecdima u osnivanju (start up) je neophodan paket podrke i kroz obuke,
pogotovo besplatne, ili barem obuke pod povoljnim uvjetima te osmisliti
programe podrike zavisno od podrucja koje je najneophodnije. Potrebno je
napraviti analizu mogucnosti uvodenja vaucer sistema.

Pored ovog specificnog podcilja, u okviru dokumenta Strategije razvoja BiH sadrzani su i prioriteti i
mjere vezani za razvoj malih i srednjih preduzeca i obrta koje se nalaze razvrstane u nekim drugim
specificnim (pod)ciljevima, u okviru prva ftri strateSka cilja, koja se odnose na: makroekonomsku
stabilnost, konkurentnost i zaposljavanje.

Na osnovu izvrSene analize o usaglaSenosti mjera iz Projekta ,,Razvoj malog i srednjeg poduzetniStva u
Federaiji BiH* sa mjerama iz Strategije razvoja BiH koje se odnose na ovaj sektor, definisane su sljedece
preporuke koje je neophodno uzeti u obzir prilikom revidiranja Projekta na federalnom nivou:

Preporuka 1: Mjera ,,Podsticati razvoj inkubatora® koja je planirana u Strategiji razvoja BiH 2010.-
2014. treba da bude ukljucena i u mjere na nivou Federacije BiH, na kojem su uklju¢ene mjere vezane
za razvoj poslovnih zona, ali nisu jasno definisane mjere za razvoj inkubatora kao instrumenata podrske

poduzetni§tvu.

Preporuka 2: Mjera“Osiguravati finansijsku podrsku osnivanju MSP-ova®, koja je planirana u Strategiji
razvoja BiH 2010.-2014., treba da bude obuhvacena i mjerama u Projektu na nivou Federacije BiH.
Ovdje se misli na mjere koje se odnose na uspostavljanje novih MSP-ova kroz javno-privatna
partnerstva ili ,,seed kapital® finansijsku podriku.
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Preporuka 3: Mjera .Reforma direktnog oporezivanja i socijalnih doprinosa® koja je, takoder, sadrzana
1 Strategiji razvoja BiH, treba da bude sadrzana i u mjerama Projekta usvojenog na nivou Federacije
I1ill. Ova mjera je od posebnog znacaja, s obzirom da visoki i neujednadeni socijalni doprinosi
predstavljaju jedan od Cesto isticanih problema od strane poduzetnika. Neophodno je ujednaditi nivo
socijalnih doprinosa na podrucju cijele BiH, kako bi se doprinijelo kreiranju jedinstvenog ekonomskog

prostora.

Preporuka 4: Mjera , Fiskalno podupirati unapredenje poslovanja®, koja je planirana u Strategiji razvoja
I3ill, treba da bude i u mjerama Projekta ,,Razvoj malog i srednjeg poduzetni$tva u Federaciji BiH*.
Redukovanje fiskalnih optereéenja u svrhu poveéanja dobiti raspoloZive za njeno reinvestiranje u
unapredenje poslovanja, moZe biti znacajno za poticanje internih investicija poslovnih subjekata u
ruzvoj poslovanja.

Preporuka 5: Mjera ,Uklanjanje administrativnih prepreka u poslovanju® je dosta $iroko definisana
mjera na drzavnom nivou, ali je dijelom sadrzana i u mjerama na federalnom nivou, pri éemu se osnovna
preporuka za usaglaSavanje ove mjere odnosi na uvodenje metodologije procjene uticaja propisa (RIA

Regulatory Impact Assessemnet), koja je propisana i EU aktom o malim biznisima, a u cilju smanjenja
rizika negativnih utjecaja u primjeni izmjena regulative koja reguli$e poslovanje MSP-a.

Preporuka 6: Mjera ,,Usaglasenost proizvoda sa tehnickim standardima® iz Strategije razvoja BiH nije
sidrzana u Projektu za Federaciju BiH, a neophodno je da bude ukljucena jer usagla$avanje proizvoda
st standardima i tehni¢kim propisima definisanim legislativom EU, s jedne strane, omogucava
usngladavanje sa zahtjevima EU trZiSta i, s druge strane, zaStitu potrofaca te, generalno, unapreduje
konkurentnost proizvoda.

Preporuka 7: Prioritet “Jacanje klasterske inicijative™, koji obuhvata 3 mjere u okviru strategije razvoja
13ill, u Projektu Federacije BiH nije jasno istaknut i stoga se preporucuje ukljuéivanje mjere vezane za
klasterske inicijative, u okviru mjere 3.3.5. ,,Povezivanje preduzeca u lokalni proizvodni sustav® u
I'rojektu, kako bi se viSe naglasio znacaj klasterskih inicijativa i pruzila podrska kroz aktivnosti u
realizaciji inovacija i jacanja konkurentnosti klasterskog domaceg proizvoda.

3.1.3. Harmonizacija sa EU Aktom o malim biznisima

Pored harmonizacije sektorske strategije razvoja malog i srednjeg poduzetnitva u Federaciji BiH sa
relevantnim strategijama na drzavnom nivou, neophodno je ove sektorske strategije uskladiti i sa
preporukama EU Akta o malim biznisima, koji je u junu 2008. godine zamijenio EU Povelju o malim
biznisima.

U Bosni i Hercegovini nadleznost koordinatora za prikupljanje podataka i analizu implementacije akta
u Bosni i Hercegovini dodijeljena je Ministarstvu vanjske trgovine i ekonomskih odnosa BiH.

Da bi se harmonizirali napori unutar Bosne i Hercegovine za implementaciju preporuka iz EU Akta o
malim biznisima, neophodno je da se u okvir strategija za razvoj malih i srednjih preduzeca i obrta na
drzavnom nivou i na niZim nivoima vlasti, vertikalnom harmonizacijom, ugrade i preporuke iz ovog
dokumenta.

U Tabeli 9 prikazan je uporedni pregled nacela iz EU Akta o malim biznisima i oblasti obuhvaéenih
relevantnim ciljevima za razvoj malih i srednjih preduzeéa u strate$kim dokumentima na drzavnom i
federalnom nivou u Bosni 1 Hercegovini.

g



EKONOMSKI FAKULTET UNIVERZITETA U ZENICI

Tabela 4. Pregled oblasti iz EU Akta o malim biznisima, Strategije razvoja BiH i Projekta .,Razvoja

MSP-a u FBiH"

Relevantna nafela EU Akta o malim biznisima

Relevantni podciljevi na 'nivoq
e e 1 SUBIH e

Ciljevi iz Projekta “Razvoj

| MSP-a u FBiH* 2009.-2018.

. Stvoriti okruZenje u kojem poduzetnici i obiteljska
preduzeéa mogu napredovati i u kojem se
poduzetnicka inicijativa cijeni i nagraduje

—

1. Makroekonomska stabilnost -
Razvoj finansijskih trzista

1. Smanjenje administrativnih
prepreka

2. Omoguéiti poduzetnicima koji su suoéeni sa
stecajem da brzo dobiju drugu priliku

2. Makroekonomska stabilnost
Vanjsko trziste

2. Promocija poduzetniStva

3. Dizajnirati pravila prema nacelu "Prvo misli na
male"

3. Konkurentnost — klasteri

3. Uspostava i jatanje mreze
razvojnih ustanova

4. Prilagoditi javnu administraciju potrebama malih i
srednjih preduzeca

4. Konkurentnost — kompetentnost
ljudskih resursa

4. Finansijska podrska

5. Prilagoditi instrumente javnih politika potrebama
malih i srednjih preduzeca

5. Konkurentnost — nauéno-
tehnoloska i poslovna
infrastruktura

5. Struc¢no usavrsavanje svih
relevantnih osoba za malo i
srednje poduzetnistvo

6. Omogu¢iti malim i srednjim preduze¢ima pristup
izvorima finansiranja i razviti pravno i poslovno
okruZenje koje osigurava pravovremeno placanje
u poslovnim transakcijama

6. Konkurentnost — jedinstveni
ekonomski prostor

6. Jatanje poslovne
infrastrukture

7. Pomo¢i malim i srednjim preduzec¢ima da
ostvaruju vie koristi od moguénosti koje nudi
jedinstveno trZiste (odnosi se na EU)

7. Zaposljavanje - Razvoj malih i
srednjih preduzeéa i otvaranje
novih radnih mjesta

7. Tehnolo3ki razvitak

8. Promicati nadogradnju vjestina u malim i srednjim
preduzeéima i svih oblika inovacija

8. Zaposljavanje - Funkcionisanje
trZiSta rada i aktivne mjere
zapoS§ljavanja

8. Podsticaj poduzetnistva
ciljanih skupina

9. Omoguciti malim i srednjim preduzeé¢ima da
ekologke izazove pretvore u poslovne prilike

9. Zaposljavanje - Poboljsati
vjestine na trZistu rada,
strukovno obrazovanje i trening

10. Ohrabrivati i podrzavati mala i srednja preduzeca
da koriste moguénosti rasta trzista

Uporednom analizom nacela prikazanih u Tabeli 4, uz detaljniji uvid u razradu ciljeva iz Strategije
razvoja BiH na prioritete i mjere te aktivnosti iz Akcionog plana za Federaciju BiH, utvrdeno je da sve
preporuke za implementaciju EU Akta o malim biznisima nisu obuhvacene.

Na osnovu analize uskladenosti postojeéih relevantnih strategija u Bosni i Hercegovini sa preporukama
EU Akta o malim biznisima, definisane su sljedeée preporuke za harmonizaciju:

Preporuka 1: Uvrstiti podrSku poduzetnicima koji su, ne svojom krivicom, suoCeni sa ste€ajem, da brzo
dobiju novu priliku, kako bi se prekidi poslovanja olaksali i podrzalo otvaranje novih poduhvata te time
potakla i dinamika poduzetni¢ke aktivnosti, u skladu sa preporukama nacela 2 EU Akta o malim
biznisima.

Preporuka 2: Uvrstiti podrS§ku malim i srednjim preduzeéima za koriStenje alternativnih izvora energije,
kao i o€uvanje energije i sirovina, kroz osiguranje vise informacija, ekspertize i finansijskih poticaja za
puno iskoriStavanje prilika na novim ,,zelenim® trzi$tima i povecanje energetske efikasnosti, u skladu
sanacelom 9 EU Akta o malim biznisima.

Preporuka 3: Uvrstiti podrsku malim i srednjim preduzecima da koriste moguc¢nosti rasta narocito kroz
podriku usmjerenu na specificna trzista i poslovne treninge, u skladu sa nacelom 10 EU Akta o malim
biznisima.
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V14 Harmonizacija sa Strategijom razvoja Federacije BiH

I"ned vertikalne harmonizacije strateskih ciljeva, prioriteta i mjera koji se odnose na razvoj malih i
sedmyihe preduzeca iz sektorske strategije/projekta za razvoj malih i srednjih preduzeca na nivou
Federacije Bill sa relevantnim ciljevima, prioritetima i mjerama na drzavnom nivou, neophodno je
izvititi i horizontalnu harmonizaciju izmedu Strategije razvoja FBiH i sektorske strategije/projekta
ltazvo) malog i srednjeg preduzetni$tva u Federaciji BiH*.

I bi se izvrSila kvalitetna ukupna harmonizacija strategija i akcionih planova za mala i srednja
preduzecn, i vertikalna i horizontalna, neophodno je izvrSiti i harmonizaciju Strategije razvoja Federacije
il 2010.-2020. sa Strategijom razvoja BiH 2010.-2014., &ime bi se ciljevi, prioriteti i mjere koji se
ainose na mala i srednja preduzeéa u ove dvije generalne strategije harmonizovali.

(1 Tabeli 5 prikazan je uporedni pregled podciljeva koji se odnose na mala i srednja preduzeca iz dvije
spomenule strategije, uz ciljeve iz Projekta ,,Razvoj malog i srednjeg poduzetniStva u Federaciji BiH*.
I# ove tabele je potpuno vidljivo da su sektorski ciljevi za razvoj malih i srednjih preduzeca koji su
sidrzani u Strategiji razvoja Federacije BiH potpuno jednaki ciljevima iz sektorskog usvojenog
stinteskog Projekta, Sto ukazuje da je dokument usvojenog Projekta u 2009. godini konsultovan u izradi
Stralegije razvoja Federacije BiH u 2010. godini. S druge strane, moZemo uogiti da sektorski ciljevi iz
Strategije razvoja BiH, koja je pripremana u istom periodu kada i drZzavna strategija razvoja, nisu bili
konsultovani u izradi Strategije razvoja FBiH, Sto je dovelo do neuskladenosti odredenih sektorskih
viljeva definisanih strategijom na federalnom nivou.

I'nhela 5. Pregled ciljeva koji se odnose na mala i srednja preduzeca iz Strategije razvola BiH,
Stralepije razvoja FBiH i Projekta ,,Razvoja MSP-a u FBiH*

Relevantm pod Pod(:ll]evqutraI.tlegue razvola" Ciljevi iz Projekta®“R: w'o' MSP-a u
; 55 EBiH e
I Mnklmkonomska stabllnost Razvo_] I Smanjenje administrativnih 1. Sman_]en_re adm1mstrat1vmh
linansijskih trzista prepreka prepreka
) Al : = vl m =
4 l'::l;ik;;c;ckonomska stabilnost — Vanjsko 2. Promidzba poduzetnistva 2. Promocija poduzetniStva

3. Uspostava i jatanje mreZa razvojnih | 3. Uspostava i jatanje mreZe razvojnih

-~

Konkurentnost — klasteri

ustanova ustanova
" E\!nnk.urcnlnosl M 4. Finansijska podrska 4. Finansijska podrska
_ljudskih resursa
$ Wonkareninost—tastineisting 5. Stru¢no L_tsavréavanje sv1h. ‘ 5. Stru¢no usavrsavanje svih _ .
- . relevantnih osoba za malo i srednje relevantnih osoba za malo i srednje
poslovna infrastruktura -z -
poduzetnistvo poduzetnistvo
] I;::ﬁg:cntnost — jedinstveni ekonomski | 6. Jacanje poslovne infrastrukture 6. Jadanje poslovne infrastrukture
1. Zapo§ljavanje - Razvoj malih i srednjih
preduzeéa i otvaranje novih radnih 7. Tehnoloski razvitak 7. Tehnoloski razvitak
mjesta
H. Zaposljavanje - Funkcionisanje trzifta | 8. Poticanje poduzetnista ciljanih 8. Podsticaj poduzetnistva ciljanih
rada i aktivne mjere zapo$ljavanja skupina skupina

49, Zaposljavanje - Poboljsati vjestine na
(rZi%tu rada, strukovno obrazovanje i
{rening

Nadalje, u analizi razrade postavljenih sektorskih ciljeva za mala i srednja preduzeca u prioritete i mjere
u okviru Strategije razvoja Federacije BiH 2010.-2020. godine, konstatovano je da su sektorski prioriteti
i mjere u ovoj strategiji, takoder, u potpunosti preuzeti iz Projekta ,,Razvoja malog i srednjeg
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poduzetniStva u Federaciji 2009.-2018. godina“. To ukazuje da je poStovan princip sektorske
horizontalne harmonizacije sa postojecim usvojenim sektorskim dokumentima.

Medutim, kako i sam dokument Projekta koji je usvojen godinu prije usvajanja Strategije razvoja BiH
nije revidiran u pravcu uskladivanja sa dokumentom Strategije razvoja BiH na drzavnom nivou, to
dovodi do potrebe revizije i Strategije razvoja Federacije BiH u sektorskom dijelu ,,Razvoj
poduzetnidtva i obrta® i Projekta ,,Razvoj malog i srednjeg poduzetnistva u Federaciji BiH*. Preporuke
za reviziju Strategije razvoja FBiH u sektorskom dijelu koji je predmet analize u okviru ovog projekta
iste su kao i preporuke za reviziju dokumenta Projekta ,,Razvoj malog i srednjeg poduzetnistva u FBiH*.

Preporuka: Neophodno je izvrsiti reviziju Strategije razvoja Federacije BiH u strateSkom dijelu ,.Razvoj
poduzetniStva i obrta® u cilju usaglaSavanja sa relevantnim sadrzajem vezanim za razvoj MSP-a iz
Strategije razvoja BiH.

3.2. Rezime rezultata analize potreba harmonizacije planova za razvoj malih i srednjih
“preduzeca na nivou Federacije BiH

Kako bi se pristupilo harmonizaciji Akcionih planova koji se odnose na razvoj MSP-a i obrta u
Federaciji BiH, neophodno je da se prethodno izvr§i i usaglaSavanje ciljeva, prioriteta i mjera u
strategijama, kako je prethodno opisano, kako bi aktivnosti koje se usaglaSavaju u akcionim planovima
korespondirale odgovaraju¢im mjerama, prioritetima i ciljevima strategija te postigla harmonizacija
unutar samih strategija i akcionih planova.

Akcioni plan implementacije Projekta za razdoblje 2009.-2012. nema definisane sve potrebne elemente
plana. U formi plana su definisane aktivnosti/projekti i njihova veza sa strateSkim mjerama, prioritetima
i ciljevima, kao i nosioci aktivnosti, ali nisu definisani indikatori realizacije, okvirni vremenski plan i
finansijska konstrukcija. Kako period implementacije prvog Akcionog plana isti¢e u 2012. godini,
FMRPO u saradnji sa radnom grupom planira realizovati izradu novog trogodiSnjeg akcionog plana za
period 2013.-2015. godine. Projektom i akcionim planom je predvideno da u provodenju mjera i u
ostvarivanju ciljeva (pored nosioca razvoja malog i srednjeg poduzetnistva) sudjeluju: komore,
strukovna udruZenja, finansijske institucije i sva druga razvojna tijela i institucije.

S druge strane, veano za rad samog FMRPO, na godi$njoj osnovi, Ministarstvo priprema i godisnji
Akcioni plan rada na implementaciji strategije razvoja malih i srednjih preduzeca, koji sadrZi potrebne
elemente plana, uklju¢ujuci i rok izvrSenja, budzet i mjerljive indikatore. Operativnim planom za 2012.
godinu Federalnog ministarstva razvoja, poduzetniStva i obrta planirane su aktivnosti za realizaciju dva
strateSka cilja iz usvojenog Projekta: '

= StrateSki clj 1: Stvaranje uvjeta za razvoj i rast MSP-a
= StrateSki cilj 2: JaCanje konkurentnosti MSP-a.

Trenutni Nacrt Akcionog plana za trogodisnji period sadrzi ukupno 25 planiranih aktivnosti, $to je u
odnosu na broj aktivnosti iz Akcionog plana za jednogodiSnji period 2012. godine za skoro 50% manje.

U cilju vertikalne harmonizacije akcionih planova, neophodno je posti¢i usaglasenost Akcionog plana
FMRPO-a sa aktivnostima za razvoj malih i srednjih preduzeca planiranim u Akcionom planu za
Federaciju BiH za Strategiju razvoja BiH 2010.-2014. godine.

Preporuke za harmonizaciju akcionih planova za razvoj MSP-a u F BiH.

a) Neophodno je revidirati i dalje razvijati Nacrt Akcionog plana Federalnog ministarstva razvoja,
poduzetni$tva i obrta za period 2013.-2015. godine.

ua
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b1 Akcioni plan za implementaciju Projekta za naredni trogodi$nji period potrebno je ukljuditi
aktivnosti koje se odnose na razvoj MSP-a iz Akcionog plana Federacije BiH, za koje je kao nosilac
mienovano ovo ministarstvo. Neophodno je u reviziji akcionog plana Projekta za naredni trogodi3nji
period sagledati ukljuéivanje sljedecih aktivnosti:

Organizovati susrete i konferencije s dijasporom

U sve analize podataka i istrazivanja uvesti raspodjele i podjele po spolovima (registri,
baze podataka, obaveza po ¢lanu 18. Zakona o ravnopravnosti spolova)

Pripremiti program podrske strateSkim izvoznicima

Pripremiti preporuke privrednim subjektima za revitalizaciju i modernizaciju pogona
kroz izgradnju strateSkog menadzmenta u firmama i uvodenja ISO i CE standarda

Pripremiti preporuke privrednim subjektima za revitalizaciju i modernizaciju pogona
kroz pracenje stanja na izvoznom trzistu i iznalaZenje novih trzista

Donijeti zakon o garancijskom fondu

Podsticati poslovno investiranje i ulaganje u nau¢no-tehnoloski razvoj, istraZivanje i
inovacije

Pratiti nova dostignuca i primjenu tehnologija u preduzetnistvu

Kreirati specijalizovane tehnoloske baze

Pripremiti program koji bi osigurao saradnju domacih institucija s konsultantima i
mentorima iz dijaspore

Programi elektronskog servisa za preduzetnike

Koristiti usluge think tank organizacija u malom i srednjem preduzetniStvu za pitanja
koja treba da Cuje i raspravlja javnost te da se preporuke prezentuju vladi radi postizanja
konkretnih rjeSenja

Donijeti program stru¢nog usavrSavanja kadrova na uskladivanju tehnicke regulative,
prilagodavanje nastavnih programa na tehnickim fakultetima radi pruZanja znanja o
zahtjevima i implementaciji novih tehnickih propisa EU, te informisanja privrednih
subjekata i javnosti o potrebi njihove implementacije

Donijeti program edukacije za nadleZne institucije u provodenju postupaka ocjenjivanja
usaglasSenosti proizvoda s tehni¢kim zahtjevima u skladu s legislativom EU.

Donijeti program obrazovanja i obuke za koriStenje prava intelektualnog vlasnistva
Podrska garancijskih agencija za MSP-ove

Donijeti plan obuke osposobljavanja preduzetnika za izradu programa i zahtjeva za
sredstvima iz EU fondova

Donijeti program edukacije certifikovanih poslovnih savjetnika za MSP-ove
Formirati mrezu nastavnika i obrazovnih ustanova za preduzetnistvo
Donijeti program ukljucivanja polaznika obrazovnih programa u privredu

Pripremiti program podrSke formiranju specijalizovanih institucija i centara za
specijalizaciju i prekvalifikaciju radne snage, treninga i konsultantskih usluga iz svih
relevantnih oblasti uvjeta i poslovanja MSP-ova
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= Donijeti program podrike osposobljavanju kadrova koji ¢e vrsiti apliciranje na EU
fondove

=  Uspostaviti mehanizam finansiranja (krediti, grantovi, garancije) preduzetnika-
pocetnika

= Napraviti plan podrske za razvoj inkubatora podrske tehnoloskom razvoju i razvoju
poslovne infrastrukture

= Uspostaviti i jaati mreZu savjetodavnih usluga za MSP-ove
= QOrganizovati seminare, treninge i radionice za osnivanje MSP-ova
= Uvesti obrazovanje o preduzetni$tvu u planove obrazovanja obrazovnih ustanova;

= Jzraditi program razvoja seoske privrede.

3.3. Rezime rezultata harmonizacije poticaja maloj privredi u FBiH

U skladu sa zakonskim okvirom, Federalno ministarstvo razvoja, poduzetni§tva i obrta je izradilo
Program poticaja malim i srednjim preduzec¢ima i poduzetniStva.

Strategijom razvoja Bosne i Hercegovine za period 2010.-2014. predvidene su i odredene mjere koje se
odnose na unapredenje programa poticaja razvoju malih i srednjih preduzeéa i obrta. Kako ne postoji
program poticaja na drzavnom nivou, ocekuje se da drugi nivoi vlasti koji se, takoder, smatraju
odgovornim za implementaciju generalne strategije razvoja, usklade svoje programe poticaja sa
mjerama definisanim na drzavnom nivou. Stoga, Federalno ministarstvo razvoja poduzetniStva i obrta
treba da sagleda i uskladi svoj program poticaja sa preporukama generalne Strategije razvoja na
drZzavnom nivou.

U cilju jacanja ukupnih finansijskih kapaciteta za finansiranje malih i srednjih preduzeéa i obrta, u
okviru Strategije razvoja BiH 2010.-2014. planirane su i mjere u specifi¢nom cilju koji se odnosi na
javne finansije koje ukazuju na potrebu poveéanja investicije iz budzeta i entitetskih razvojnih banaka
za finansiranje razvoja i doprinosa povecéanja privrednih aktivnosti za ukupan ekonomski rast, kao i
mjera za harmonizaciju i koordinaciju procesa budZetiranja izmedu razli¢itih nivoa vlasti kako bi se
postigla veca efektivnost utro$enih sredstava na razvoj.

— Mjera: Povecati investicije iz budZeta i entitetskih razvojnih banaka;
— Mjera: Harmonizovati i koordinisati procese budZzetiranja.

Trenutno, visina finansijskih sredstava koja se izdvajaju za poticaj razvoju male privrede u Federaciji
BiH definisana je Zakonom i iznosi do 2% godi$njeg budZeta FBiH. Program poticaja trenutno obuhvata
9 oblasti: izgradnja poduzetnicke infrastrukture; poticaj inovatorima — pojedincima; stipendiranje
ucenika za obrtnicka zanimanja; poticaj udruzenjima, komorama i obrazovnim institucijama; tehnic¢ko
uskladivanje (uvodenje ISO, HACCP standarda i osiguranje CE znaka); poticaji tradicionalnim i starim
obrtima; poticaj poduzetni$tvu Zena; poticaj poduzetniStvu mladih; subvencioniranje kamata na
poduzetnicke kredite

Generalno, preporuke za izmjene programa poticaja Federalnog ministarstva razvoja, poduzetnistva i
obrta, u cilju harmonizacije sa Strategijom razvoja na drzavnom nivou, obuhvataju uvodenje sljedecih
vrsta poticaja:

= Poticaji za restrukturiranje, modernizaciju i standardizaciju poslovanja i razvoja
proizvoda prema zahtjevima klju¢nih inostranih trzita;
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= Poticaji za podrsku izvoznicima;
= Poticaji za zapo§ljavanje I&R uposlenika;

* Poticaji zajednickim razvojnim projektima u sklopu identifikovanih poslovnih
lanaca/klastera;

= Razviti politike poticaja upotrebe naprednih tehnologija;

= Poticaji za osnovna, primijenjena i razvojna istrazivanja;

»  Poticaji za podr§ku unapredenju sistema infrastrukture kvaliteta;

= Poticaji osnivanju novih MSP-ova;

= Poticaji poduzetnicima invalidnim osobama i poduzetnicima povratnicima.

I*ored toga, potrebno je redefinisati zakonski utvrden iznos izdvajanja iz formulacije ,,do* u formulaciju
L iliod* te usaglasiti visinu izdavajanja.

V. larmonizacija strategija i akcionih planova za razvoj malih i srednjih preduzeéa na
kantonalnom nivou

(3l ukupno deset kantona u Federaciji BiH, u samo jednom kantonu (Hercegovacko-neretvanska
rupanija/kanton) postoji izraden 1 usvojen dokument sektorske strategije razvoja malih i srednjih
peduzeéa. Osim jednog kantona koji ima sektorsku strategiju razvoja malih i srednjih preduzeéa (kako
|o opisano u prethodnom poglavlju), u dodatna Cetiri kantona je ova oblast razvoja ukljucena u generalne
strategije ili programe razvoja (Bosansko-podrinjski kanton, Kanton Sarajevo, Tuzlanski kanton i
Zenicko-dobojski kanton). U dva kantona/?upanije (Zupaniji Zapadnohercegovatkoj i Herceg-
hiosnnskoj Zupaniji) je izrada strategije razvoja, koja ¢e obuhvatiti ovu oblast, u toku. U preostala 3
kantona ne postoje strategije/programi koji obuhvataju planove razvoja malih i srednjih preduzeca. U
odnosu na karakteristiku operacionalizacije strategija u planove, u kantonima koji posjeduju usvojene
strntedke dokumente koji tretiraju oblast malih i srednjih preduzeca i obrta, sadrzani su i akcioni planovi
implementacije, kao i godi$nji planovi aktivnosti za aktuelnu godinu realizacije.

itezultati analize su pokazali da od 4 kantona koja imaju izradene strategije razvoja koje ukljuduju razvoj
M&P-n i obrta, 2 kantona (50%), Hercegovacko-neretvanski kanton i Tuzlanski kanton, koristili su i
dokumente sa viseg administrativnog nivoa. U cilju postizanja kvalitetnije vertikalne harmonizacije
sirategija i akcionih planova, neophodno je da se svi strateski dokumenti na kantonalnom nivou kreiraju
iz konsultaciju dokumenata usvojenih na visim nivoima vlasti (federalnom i drzavnom nivou). Analiza
horizontalne harmonizacije, odnosno koristenja drugih postojecih sektorskih strategija/programa sa
isfog ndministrativnog nivoa, u okviru istog kantona ili iz susjednog kantona, ukazala je na nedostatak
horizontalne koordinacije u okviru kantonalnih ministarstava, kao i koordinacije sa susjednim
kantonima. Analiza vertikalne harmonizacije izmedu kantona i opéina pokazala je da relevantna
kiantonalna ministarstva koja imaju strategije razvoja omogucuju predstavnicima op¢ina da ucestvuju u
procesu strateSkog planiranja, §to je neophodno primijeniti u svim kantonima s obzirom na to da su
njihovi krajnji korisnici opéine.

Znncajan problem u dosadasnjoj praksi realizacije strateSkih dokumenata predstavlja neuskladenost
winvojenih akcionih planova i godidnjih planova realizacije strategija sa projekcijama budZeta na nivou
kuntona, §to onemogucava njihovu uspje$nu realizaciju. Prema odgovorima ispitanika iz relevantnih
iministarstava kantona, ukupno osam kantona izdvaja poticaje za mala i srednja preduzeca i obrte, a to
w1t Bosansko-podrinjski kanton, Hercegovacko-neretvanska Zupanija’kanton, Kanton Sarajevo,
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Srednjobosanski kanton, Tuzlanski kanton, Unsko-sanski kanton, Zeni¢ko-dobojski kanton i Zupanija
Posavska. Rezultati analize ukazuju na potrebu kvalitetnijeg finansijskog planiranja implementacije
strategija/programa, postujuéi ograni¢enja budZetskih sredstava te prethodno analiziraju¢i dostupne
druge izvore finansiranja, u cilju izrade realno ostvarljivih akcionih planova. Pored toga, problem u
realizaciji strategija i akcionih planova predstavlja i nedostatak koordinacije sa drugim nivoima vlasti,
kao i nedostatak koordinacije izmedu kantona.

U odnosu na monitoring i evaluaciju strategija i planova razvoja malih i srednjih preduzeca i obrt na
kantonalnom nivou, potrebno je razviti efikasan sistem za monitoring i evaluaciju implementacije
planova i strategija. Od deset kantonalnih ministarstava nadleZnih za oblast poduzetni$tva, samo dva
ministarstva odnosno kantona su izjavila da imaju uspostavljen sistem za monitoring i evaluaciju
implementacije strategije i planova i to: Ministarstvo privrede Hercegovacko-neretvanske
Zupanije/kantona i Ministarstvo razvoja i poduzetnistva Tuzlanskog kantona.

3.4.1. Analiza stanja i moguénosti harmonizacije strategija i akcionih planova za razvoj
MSP-a i obrta u Zenitko-dobojskom kantonu

U okviru organizacijske strukture Vlade Zenicko-dobojskog kantona, nadleZnost za razvoj,
poduzetniStvo i obrt je pozicionirana u okvir nadleZnosti Ministarstva za privredu.

Pored Ministarstva za privredu, Vlada Zenicko-dobojskog kantona je osnovala i operativnu instituciju,
implementacionu jedinicu, ,,Biznis servis centar ZDK-a“, s ciljem jacanja podrSke razvoju MSP-a i
poduzetnistva.

Ministarstvo privrede Zeni¢ko-dobojskog kantona u okviru aktivnosti strateSkog planiranja nije radilo
na izradi sektorske strategije razvoja malih i srednjih preduzeca, ali je izradena i usvojena generalna
dugoro¢na Strategija razvoja Zenicko-dobojskog kantona za period 2010.-2020. godine, koja obuhvata,
dijelom, i ovu oblast razvoja. Za realizaciju planiranih ciljeva i programa iz Strategije razvoja, u okviru
samog dokumenta strategije definisan je i ,,Generalni plan implementacije, a pripremaju se i godi3nji
akcioni planovi implementacije. Od ukupno 4 strateska cilja, cilj 2: ,,Razvoj diverzificirane, vitalne i
konkurentne regionalne ekonomije®, obuhvata razvoj malih i srednjih preduzec¢a. Analiza poredenja
ciljeva koji se odnose na razvoj malih i srednjih preduzeca koji su definisani u strate$kim dokumentima
na nivou BiH i Federacije BiH sa ciljevima vezanim za razvoj MSP-a i poduzetniitva iz Strategije
razvoja Zenicko-dobojskog kantona 2010.-2020., pokazala je da su ciljevi i podciljevi svojom prirodom
usaglaseni, ali da nisu u potpunosti uskladene relevantne mjere i da ih je potrebno harmonizirati,
posebno iz razloga $to, u izradi godiSnjih akcionih planova, Ministarstvo privrede Zeni¢ko-dobojskog
kantona i Biznis servis centar u potpunosti usaglasavaju plan aktivnosti s akcionim planovima Strategije
razvoja BiH i Strategije razvoja Federacije BiH.

U cilju obezbjedenja finansijske podrike realizaciji razvojnih aktivnosti, Vlada Zeniko-dobojskog
kantona realizuje program poticaja za privredu. Potrebno je da se izradi i usvoji kantonalni zakon o
poticaju maloj privredi i da se, u skladu sa specificnostima kantona te raspoloZivim resursima i
sredstvima, uskladi program poticaja maloj privredi sa kljucnim oblastima planiranih poticaja u
strategijama na federalnom i drZavnom nivou za taj sektor koji su od strateSkog znacaja i primjenjivi za
razvoj MSP sektora u svakom kantonu, kako bi se postigao sinergetski efekat usmjeravanja sredstava u
kljuéna podrugja razvoja MSP sektora na podrucju cijele Federacije BiH.
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I I'erspektive strateSkog planiranja razvoja male privrede u Federaciji BiH

“Leesnova prethodno provedene analize sadrzaja aktuelnih strategija razvoja s aspekta ciljeva prioriteta
vinpern vezanih za razvoj malih 1 srednjih preduzeca i obrta te sektorskih strategija razvoja za ovu oblast,
ilentilihovane su generalne preporuke za harmonizaciju strategija i akcionih planova u Federaciji BiH
kaka bi se maksimizirali efekti implementacije aktivnosti iz akcionih planova na postizanje ciljeva
tazvopn malih i srednjih preduzec¢a i obrta definisanih u strategijama na federalnom i drzavnom nivou u
(st 1 Hercegovini. Preporuke definisane u nastavku su diskutovane i potvrdene na zajednickoj
idionici fokus grupe koju su €inili predstavnici nadleznih ministarstava za pitanja poduzetniStva i obrta
i dizavnom, federalnom i kantonalnom nivou vlasti u BiH.

Freporuka 1: Harmonizirati sektorsku strategiju Projekta ,, Razvoj malog i srednjeg poduzetnistva u
Federacifi BiH i akcioni plan sa strategijama na drzavnom nivou i Akcionim planom za Federaciju
Hitt

ko seklorska strategija/projekt ,,Razvoj malog i srednjeg poduzetniStva u Federaciji BiH* nije u
pofpunosti usaglasena sa Strategijom razvoja BiH i Strategijom socijalne ukljucenosti BiH, Sto je
presljedica i vremenski neuskladenih perioda njihove pripreme, neophodno je revidirati ovu sektorsku
stintepiju. Buduéi da od svog usvajanja u 2009. godini ova sektorska strategija nije revidirana, postoji
spravdanost revizije ovog dokumenta, u pravecu usaglaSavanja i optimiziranja ciljeva, prioriteta i mjera
#n nredni srednjoroéni period.

tiporedo sa harmonizacijom strategije, neophodno je izvr§iti i harmonizaciju akcionog plana za
implementaciju sektorske strategije za razvoj malog i srednjeg poduzetni$tva u Federaciji BiH te same
metodologije izrade ovog dokumenta.

Pieporuka 2: [zwsiti vertikalnu harmonizaciju strategija i akcionih planova za mala i srednja
pieduzeda te horizontalnu harmonizaciju strategija i akcionih planova izmedu razlié¢itih sektora.

{1 cilju kvalitetne implementacije mjera i aktivnosti za razvoj malih i srednjih preduzeca i obrta i
llansiranog razvoja na cijelom podrucju Federacije BiH, preporuka je da se i u svih deset kantona izvrsi
fztadn ili revizija strategija i planova koji ukljuéuju razvoj malih i srednjih preduzeca u cilju
himimonizacije sa revidiranjem sektorske strategije na federalnom nivou, i sadrzajno i metodoloski.
Istovremeno je potrebno da kantoni izvrSe i horizontalnu harmonizaciju strategija i planova izmedu
inzlicitih sektora.

I'veporuka 3:  Harmonizirati metodologiju izrade strategija i akcionih planova za razvoj malih i

sividnfih preduzeca i obrta.

Neophodno je da metodologija izrade strategija i planova bude usaglaSena na svim nivoima vlasti, tako
il i federalne 1 kantonalne sektorske strategije i akcioni planovi prate istu metodologiju strateSkog
pluniranja, kako generalnog razvoja tako i sektorskog. Pri harmonizaciji metodologije potrebno je
koristiti i Uredbu o procesu strateSkog planiranja, godiSnjeg planiranja i izvjeStavanja u federalnim
ininistarstvima, koju je usvojila Vlada Federacije BiH i koordinirati aktivnosti sa Federalnim zavodom
it programiranje razvoja.

IKoridtenje jedinstvene metodologije je neophodno za kvalitetan proces monitoringa realizacije planova
i slrategija za razvoj malih i srednjih preduzeéa i evaluacije efekata tih planova i strategija na razvoj
uvop sckiora.

Ako nadleZzna ministarstva na federalnom i kantonalnom nivou nemaju kapacitete za provodenje

harmonizacije, potrebno je planirati nabavku usluga ili angaZovanje stru¢nih konsultanata za realizaciju
posla, kroz finansiranje iz budZeta ili apliciranjem ovog projektnog zadatka za finansiranje od strane

donutora,
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Preporuka 4: Harmonizirati budzetska izdvajanja za poticaje razvoju privrede i utvrditi zakonski
minimum izdvajanja.

Zakonski utvrdena visina izdvajanja iz budZeta za poticaje maloj privredi do 2% na nivoima vlasti u
Federaciji BiH bi trebala biti redefinisana. Ovakvom zakonskom definicijom visine poticaja nije utvrden
minimum izdvajanja te u nekim kantonima se sredstva za poticaje maloj privredi i ne izdvajaju, $to
otezava razvojne aktivnosti. Odredivanjem donje granice (npr. min 1%) bi se stvorila obaveza
minimuma izdvajanja, kako na federalnom nivou tako i na nivou svih kantona, a istovremeno se ne
ograni¢ava gornja granica, $to omogucéuje kantonima, koji imaju mogucnost za to, da vrSe i veca
izdvajanja za poticaje privredi. Pove¢anjem podrske razvoju privrede i rastom malih i srednjih preduzeca
¢e se stvoriti uvjeti za povratno povecanje budzetskih prihoda od privrede, Sto je, takoder, jedna od
mjera iz Strategije razvoja BiH.

Posebnu paznju neophodno je posvetiti definisanju kriterija za odobravanje poticaja preduzec¢ima i
obrtima i vertikalno uskladiti kriterije za poticaje te omoguciti njihovu transparentnost.

Preporuka 5: Uspostaviti Agenciju za mala i srednja preduzeca i obrte Federacije BiH i
implementacione jedinice na kantonalnom nivou.

U odnosu na resor malih i srednjih preduzeca i obrta, Federalno ministarstvo razvoja, poduzetniStva i
obrta nema adekvatnu implementacionu jedinicu u vidu Agencije za mala i srednja preduzeca i obrte
koja bi realizovala operativne aktivnosti implementacije projekata i poticaja za mala i srednja preduzeca
i obrte te vr§ila funkeiju monitoringa i evaluacije politika i projekata na razvoj malih i srednjih preduzeca
i obrta. Trenutno, Fondacija za odrzivi razvoj ,,OdRaz", koja je uspostavljena od strane Vlade Federacije
BiH, u 2001. godini, dijelom obavlja i aktivnosti podr8ke razvoju poduzetni¢kih aktivnosti,
samozapo$ljavanja i stvaranja ambijenta za razvoj. Medutim, osnivanje Agencije za mala i srednja
preduzeca i obrte FBiH bi omogucilo uspostavljanje institucionalnog balansa na nivou entiteta u
upravljanju primjenom politika razvoja malih i srednjih preduzeca. Posebno je vazno naglasiti da bi
uspostavljanje resorne agencije na federalnom nivou stvorilo znacajne preduvjete i za finalizaciju
pregovora na izgradnji institucionalnog okvira na drZavnom nivou za razvoj malih i srednjih preduzeca,
u skladu sa preporukama EU. Postojanje dviju entitetskih agencija stvorilo bi uvjete za nadogradnju
institucionalnog okvira na drZzavnom nivou i uspostavljanje drzavne Agencije za mala i srednja
preduzeca, koja bi imala krovnu ulogu i bila sagovornik za pregovore sa EU i prikupljanje EU fondova
za razvoj malih i srednjih preduzeca koji bi se prema utvrdenim kriterijima dalje distribuirali kroz
entitetske agencije.

Istovremeno, na nivou kantona u samo jednom kantonu uspostavljena je institucija implementacione
jedinice za strategiju i plan razvoja, u Zenicko-dobojskom kantonu, Biznis servis centar, dok u ostalim
kantonima ulogu implementacionih institucija vrie resorna ministarstva. Praksa Zenicko-dobojskog
kantona u izgradnji adekvatnih institucija za podrS8ku razvoju moZe posluZziti kao primjer lokalne
pozitivne prakse, koji je moguce replicirati i u drugim kantonima.

Uspostavljanje implementacionih jedinica na kantonalnom nivou za realizaciju Akcionog plana
Strategije razvoja BiH utvrdeno je kao obaveza i Zakljuckom Vlade Federacije BiH iz septembra 2010.
godine o podrsci Strategiji razvoja BiH 2010.-2014. godina i Strategiji socijalnog ukljuéivanja BiH
2010.-2014.

Preporuka 6: Uspostaviti sistemsku koordinaciju izmedu Federalnog ministarstva razvoja,
poduzetnistva i obrta i nadleznih kantonalnih ministarstava za ovaj resor.
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cophodno je uspostaviti sistemsku  koordinaciju izmedu resornih ministarstava na drzavnom,
(v devalnom i kantonalnom nivou nadleZnih za razvoj, poduzetnistvo i obrt, s obzirom da dosada3nja
jab o ukazuje na nedostatak medusobne koordinacije.

i odernlno ministarstvo razvoja, poduzetnistva i obrta treba da razvije prijedlog programa koordinacije i

toidovnih sastanaka sa kantonalnim ministarstvima i inicira njegovo usaglasavanje sa kantonalnim
silinistarstvima te koordinira njegovu implementaciju. Na koordinacijskim sastancima bi se razmatrala
pitanjn od zajedni¢kog interesa, kao $to su: politike razvoja malih i srednjih preduzeca i obrta,
nanplnfnvanje strategija, usaglasavanje akcionih planova, pitanja budzetskih izdvajanja i harmonizacije
giotivaln, saradnja implementacionih jedinica, monitoring i evaluacija strategija i planova, uspjesne
ks §alicno,

Vieporuka 7: Uspostaviti sisteme monitoringa i evaluacije strategija i akcionih planova za razvoj malih

aridngth preduzeca i obrta.

Madleznost za monitoring i evaluaciju strategija i akcionih planova za mala i srednja preduzeca treba da
jetizmu zaduZene implementacione jedinice na svim nivoima. Koordinaciju pracenja, procjene i
izvieflavanja o implementaciji akcionih planova za Federaciju BiH vr§i Federalni zavod za
progtiamiranje razvoja. U cilju vr8enja uloge koordinacije, neophodno je da se na kantonalnim nivoima
wnposlave sistemi za praéenje akcionih planova i procjenu efekata strategija na razvoj.

M amiiovu rezultata monitoringa potrebno je vrSiti periodinu reviziju strate§kih dokumenata i u skladu
s tezultntima procjene donositi odluke o unapredenju politika razvoja malih i srednjih preduzeca i obrta.
Funkeionisanje sistema monitoringa treba da obuhvati i tehni¢ki monitoring implementacije aktivnosti,
i uilnosu na opis aktivnosti, i finansijski monitoring, u odnosu na sredstva izdvojena ili prikupljena za
inplementaciju aktivnosti.

A, ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

{1 tudu su prezentirani temeljni nalazi analize stanja i preporuke za unapredenje strate$kog planiranja
imile privrede u Federaciji BiH do kojih smo dosli u realizaciji projekta ,,Harmonizacija strategija i
nkeionih planova za razvoj malih i srednjih preduzeéa na podruéju Federacije BiH*“ koji je
implementiran u periodu maj-septembar 2012. godine o ¢emu je safinjen finalni izvjestaj i predat
Sy jetskoj banci u BiH.

Uklizivost projekta ogleda se u spremnosti nadleznih ministarstva federalnog i kantonalnih nivoa vlasti
iln implementiraju prijedloge harmonizacije postojecih strate$kih dokumenata i akcionih planova koji
¢ ndnose na poticanje razvoja poduzetnistva i sektora MSP-a u FBiH, koji moZe sluZiti kao primjer i
wzor zn harmonizaciju u ostalim sli¢nim oblastima.

IHarmonizirani strateSki dokumenti i akcioni planovi koji se odnose na poticanje razvoja poduzetnistva
i sektora MSP-a u FBiH osigurat ¢e osnovu za efikasniju i efektivniju implementaciju zacrtanih zadataka
iokviru navedenih dokumenata, ali i jedinstven metodoloski okvir za izradu buducih razvojnih planova.

[zpradnja i primjena jedinstvenog metodoloskog okvira strateSkog planiranja razvoja male privrede na
entitetskom nivou i kantonalnim nivoima moze doprinijeti racionalizaciji raspolozivih resursa, dinamici
stvaranja novih poslovnih subjekata, otvaranju novih radnih mjesta i konkurentnosti male privrede
Iederncije BiH.
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CONDITION AND PERSPECTIVES OF STRATEGIC PLANNING OF
SMALL BUSINESS DEVELOPMENT IN THE FEDERATION OF
BOSNIA AND HERZEGOVINA

ABSTRACT

In this paper, next to the indications of the importance of applying theoretical concept of strategic
planning, we present the results of the situation analysis and recommendations for improving strategic
planning of small business in Federation of B&H which we have obtained by realization of the project
"Harmonisation of strategies and action plans for development of small and medium sized enterprises
in the Federation of B&H", which was initiated by Federal Ministry of Development, Entrepreneurship
and Crafi, and financed by the World Bank in Bosnia and Herzegovina. The aim of the paper is
integration of information about relevant strategies and plans from different levels of government in
Federation of B&H related to the area of SMEs and crafis in order to create a reliable information base
for making integrated methodology of strategic planning of small business development which would
contribute to the rationalization of resources and small business' competitiveness in Federation of B&H.
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